
四、事中事后监督管理制度

单位：霸州市烟草专卖局（公章）
一、四员联动工作制度
1）客户经理、稽查员、送货员在工作中发现问题及时填写四员联系单，交本科室负责人转送相关科室，电访员发现或出现问题由电访中心负责反馈。
2）在工作中要相互监督，发现问题不得掩盖，已填报的问题相关科室必须责成有关人员及时处理，并将处理结果填写四员联系单。
3）重大问题或职责范围内不能解决的问题，由科室负责人向主管副局长、副经理汇报后再行处理。
4）对已填报的问题不及时处理，将追究相关人员责任，情节严重的将追究科室负责人的责任。
5）既要相互监督，又要相互合作，树立大局意识，携手共进。
二、罚没暂扣物品管理制度
1）查获的卷烟，必须与交回的“先行登记保存通知书”相符。
2）查获的卷烟要按规定时间入库，稽查大队指定专人负责记录，立案查处卷烟要与市场查获的卷烟分开存放，分别建帐。
3）零散卷烟经销毁的必须完善有关手续，帐、物、销毁记录必须相符。
4）对依法查扣的车辆等其它物品也要有专库存放，专人保管，并办理相关移交手续。
5）做好罚没暂扣物品的安全，防火、防盗、防丢失，以确保罚没暂扣物品的安全。
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