
四、事中事后监督管理制度

单位名称（盖章）：霸州市卫生健康局

（一)对全市二级以下非公立医疗机构医疗执业情况的监督管理

（二）医疗机构集中校验

（三）医疗机构服务质量评价

（四）再生育审批事项监管

（五) 对执业医师个体行医情况的监督管理

（六) 对饮用水供水单位卫生情况的监督管理

（七）对公共场所卫生情况的监督管理
（八）对放射源诊疗技术和医用辐射机构的监督管理
（九）医疗机构放射性职业病危害建设项目预评价报告审核

（十）医疗机构放射性职业病危害建设项目竣工验收

（十一）对母婴保健（计划生育）技术服务机构及从业人员提供妇幼健康服务质量的监管

（十二）对存在职业病危害用人单位的监督管理
（一)对全市二级以下非公立医疗机构医疗执业情况的监督管理
一、监督检查对象
全市二级以下非公立医疗机构，包括行政处罚、行政强制以及法律、法规规定的其他行政执法活动。

二、监督检查内容
    全市二级以下非公立医疗机构依法执业情况，医疗机构院内感染管理的控制

    三、监督检查方式
    现场检查、投诉举报查处等。

    四、监督检查措施    

    根据相关法律、法规，对全市二级以下非公立医疗机构监督检查，对投诉举报的案件进行调查核实。

    五、监督检查程序
    依法执业情况对照《医疗机构管理条例》《中华人民执业医师法》等相关法律法规，对全市二级以下非公立医疗机构依法执业情况进行监督检查；医疗机构院内感染管理情况，对照目标责任书、评审标准、质量控制标准及其他规范或规定，对医疗机构必要时开展监督检查。

    六、监督检查处理
对于监督检查中发现的问题应及时纠正，情节严重的，根据相关法律、法规进行行政处罚。

（二）医疗机构集中校验

一、监督检查对象

全市二级以下各级各类医疗机构（不包括市妇幼保健院）

二、监督检查内容

按照《医疗机构基本标准》的有关规定，全面核查医疗机构的名称、人员、科室设置、设备设施等方面内容。达不到标准的停业整改，整改后仍不达标的降级或依法注销。切实规范执业行为，提高全市医疗机构的服务质量和水平。

三、监督检查方式

定期或不定期监督检查。

（一）专项检查

每年对二级以下各级各类医疗机构（不包括市妇幼保健院）进行一次集中检查。

（二）日常监管

定期对重点监管医疗机构进行检查，促进常态管理。

（三）根据投诉举报开展检查。

四、监督检查程序

对照基本标准及其他规范或规定，对医疗机构定期或不定期开展监督检查。按照属地管理要求，各乡镇卫生院、一级医院、开发区医院、市三院负责辖区内诊所、卫生室的集中校验，完成校验后将校验结果报卫健局，其他医疗机构由卫健局负责集中校验工作。

（一）制定检查计划。确定检查范围、检查内容、检查方式、时间安排、工作要求，并正式印发部署。

（二）实施检查。按照检查计划，认真组织落实检查工作。对存在问题的机构和人员及时提出整改意见。

（三）检查结果汇总。检查工作完成后，各乡镇区办将辖区医疗机构检查情况上报卫健局。

（四）通报检查结果。根据检查的情况，对检查基本情况、存在问题进行通报，并提出下一步工作要求。

（五）整改后处理。组织各有关单位认真落实整改，在规定期限内完成并报告卫健局。

五、监督检查措施和处理

对于校验不达标的医疗机构，给予暂缓校验1-6个月处理，暂缓校验期间不得开展诊疗活动，再次校验不合格的，按照《校验管理办法》吊销执业许可证。

（三）医疗机构服务质量评价

一、监督检查对象

全市各级各类医疗机构

二、监督检查内容

严格贯彻执行医疗卫生管理法律、法规、规章以及诊疗护理规范、常规，做好依法执业，行为规范；健全并落实医院规章制度和人员岗位责任制度，特别是医疗质量和医疗安全的核心制度，包括首诊负责制度、三级医师查房制度、分级护理制度、疑难病例讨论制度、会诊制度、危重患者抢救制度、术前讨论制度、死亡病例讨论制度、查对制度、病历书写基本规范与管理制度、交接班制度等；严格基础医疗和护理质量管理，强化“三基三严”训练；合理检查、合理用药、因病施治，贯彻落实《抗菌药物临床应用指导原则》，坚持抗菌药物分级使用；加强临床实验室室内质量控制和室间质量评价工作；加强科学合理用血，保证血液安全等。

三、监督检查方式

现场检查、书面检查、投诉检举查处。

四、监督检查措施

定期检查主要按照年度医疗服务质量评价项目和评价医疗机构范围，依托廊坊市质量控制中心组织临床、检验、药事等相应专业组专家于每年的10月-12月对医疗机构进行评价；不定期检查主要根据省卫健委、廊坊市卫健委相关专项活动要求，组织相应专业专家开展专项活动检查。

五、监督检查程序

对照评审标准、质量控制标准及其他规范或规定，对医疗机构定期或不定期开展监督检查。

六、监督检查处理

对于监督检查中发现的问题应及时纠正，对存在问题的医疗机构予以限期改正、通报、停业整顿，对执业行为不规范的医务人员进行相应的处罚。

（四）再生育审批事项监管

为进一步加强对再生育审批事项合法合规性情况的监督检查，现制定如下监管制度：

一、监督检查对象

1、市、乡两级再生育审批工作人员。

2、行政许可相对人。

二、监督检查内容

1、是否存在错批和乱批再生育指标情况。

2、是否存在超时限审批情况。

3、是否存在私自增设审批条件。

4、行政许可相对人是否存在提供虚假证明材料骗取生育指标情况。

三、监督检查方式

1、开展行政许可案卷评查活动。

2、对受理的行政许可投诉、举报案件进行调查处理。

3、法律法规规定其他监督方式。

四、监督检查程序和措施

市卫健局开展行政审批事项监督检查，按照下列程序进行：

1、市卫健局组织有行政执法证件人员开展法制监督。

2、市卫健局每次监督情况向全市通报。

五、监督检查处理

发现被行政许可人存在《中华人民共和国行政许可法》规定的欺骗弄虚作假行为的，依法注销许可，属党员干部的，通报纪委进行处理。

发现再生育审批工作人员不按规定程序审批、越权审批、弄虚作假乱审批的，依据有关法律法规追究其责任。 

（五)对执业医师个体行医情况的监督管理
一、监督检查对象
全市执业医师个体行医的医疗机构。

二、监督检查内容

    依据《医疗机构管理条例》、《医疗机构基本标准》、《执业医师法》等规定，对全市执业医 师个体行医的医疗机构依法执业执行情况进行监督检查。

三、监督检查方式

定期或不定期监督检查。

（一）年度校验

每年对执业医师个体行医的《医疗机构执业许可证》进行年度校验。

（二）日常监管

不定期对执业医师个体行医的医疗机构进行抽查，常态化管理。

（三）根据投诉举报开展检查。

四、监督检查措施    

    对全市执业医师个体行医的医疗机构因违反相关法律、法规等情形，进行包括行政处罚、行政强制以及法律、法规规定的其他处罚措施。

五、监督检查程序

    （一）制定年度校验工作方案。

（二）组织实施集中校验和日常监督检查。

（三）将执业医师个体行医的医疗机构发生的违反法律法规等情形记录到《医疗机构不良执业行为记录评分表》。

六、监督检查处理

对年度校验及日常监督检查中发现的问题进行分析，提出相应整改措施，限期整改，情节严重的，根据相关法律、法规进行处罚。

（六) 对饮用水供水单位卫生情况的监督管理
一、监督检查对象
生活饮用水供水单位和涉及饮用水卫生安全产品生产经营单位。

二、监督检查内容
    （一）检查生活饮用水供水单位和涉及饮用水卫生安全产品生产经营单位卫生许可证（或产品卫生许可批件）持证情况。

（二）检查生活饮用水供水单位水源卫生防护的情况。

（三）检查生活饮用水供水单位和涉及饮用水卫生安全产品生产经营单位各种卫生管理制度建立健全和执行情况。

（四）检查生活饮用水供水单位和涉及饮用水卫生安全产品生产经营单位的相关设施的卫生和使用情况。

（五）检查生活饮用水供水单位供水水质检验和涉及饮用水卫生安全产品生产经营单位的产品卫生安全检验情况。

（六）检查直接从事供、管水和涉及饮用水卫生安全产品生产经营单位相关岗位人员健康证明、卫生知识培训情况。
    三、监督检查方式
    现场检查、投诉举报查处等。

    四、监督检查措施    

    （一）根据工作需要开展日常监督检查。

（二）根据上级工作部署、举报投诉等实际需要组织检查。

    五、监督检查程序
    （一）现场检查及调查。

（二）听取介绍。

（三）查阅相关资料。

（四）询问了解。

（五）汇总检查情况。

（六）反馈意见。

（七）行政处罚。

    六、监督检查处理
对违反生活饮用水卫生法规、规章的单位进行立案、调查取证，查实违法行为时，应当立即责令当事人改正或限期改正违法行为，并依据有关法规、规章给予行政处罚。

（七) 对公共场所卫生情况的监督管理

一、监督检查对象
本行政区域公共场所经营单位。

二、监督检查内容
    根据《公共场所卫生管理条例》和《公共场所卫生管理条例实施细则》，主要检查下列事项：
（一）是否存在未依法取得卫生许可证从事经营活动的行为。
（二）是否存在未建立卫生管理制度，未配备专职或兼职的卫生管理人员的行为。
（三）是否存在未对本单位的从业人员进行卫生知识培训和考核工作的行为。
（四）是否存在未取得健康合格证明直接为顾客服务的行为。
（五）是否存在因不符合卫生标准和要求的，或造成危害健康事故未妥善处理，并未及时报告卫生行政部门的行为。
（六）其他法律、法规、规章规定的监督检查事项。
    三、监督检查方式
    按相关法规要求对本行政区域内公共场所日常监督情况进行日常监督检查、专项监督检查、上级交办事项的检查以及举报投诉检查等。

    四、监督检查措施    

    现场检查，制作《现场检查笔录》、《询问笔录》、《卫生监督意见书》。

    五、监督检查程序
   （一）监督人员（2名以上）进入被监督场所监督检查，应当首先出示有效证件，向被监督场所负责人说明来意。在被检查场所负责人的陪同下进行检查。
（二）监督检查人员严格依照国家法律、法规和标准进行检查，对检查情况现场制作现场检查笔录，交当事人确认，对必须改进的，提出明确的监督指导意见。
（三）发现被检查人存在违反公共场所卫生法律法规的行为，制作相关文书。

    六、监督检查处理
（一）发现被检查人存在违反公共场所卫生法律法规行为的，责令限期改正。
（二）对监督抽查不合格的公共场所经营单位，监督其实施补救措施。
（三）发现被检查人存在违反公共场所卫生法律法规行为的，予以立案查处，依法作出行政处罚决定。
（四）发现被检查人涉嫌犯罪的，及时移送公安机关。

（八) 对放射源诊疗技术和医用辐射机构的监督管理
放射诊疗工作，是指使用放射性同位素、射线装置进行临床医学诊断、治疗和健康检查的活动。为加强对我市医疗卫生机构放射卫生监督管理工作，推动医疗卫生机构落实放射防护主体责任，切实保障放射工作人员、患者和公众的健康权益,现制定如下监管制度:

一、监督检查对象
从事放射诊疗活动的医疗卫生机构。

二、监督检查内容
    医疗卫生机构放射诊疗行为是否符合《中华人民共和国职业病防治法》、《放射诊疗管理规定》、《放射工作人员职业健康管理办法》、《放射诊疗建设项目卫生审查管理规定》等相关法律、法规、规章的规定。主要检查下列事项：

（一）《放射诊疗许可证》持证及校验情况。

（二）放射诊疗建设项目职业病危害评价与竣工验收情况。

（三）放射诊疗场所及设备状态检测情况。

（四）放射工作人员个人剂量监测情况。

（五）放射工作人员职业健康监护和防护知识培训情况。

（六）放射工作人员和受检者个人防护用品配备与使用情况。

（七）其他法律、法规、规章规定的监督检查事项。
    三、监督检查方式
    现场检查、投诉举报查处等。

    四、监督检查措施    

    根据相关法律、法规，对从事放射诊疗活动的医疗卫生机构进行监督检查，对投诉举报的案件进行调查核实。

    五、监督检查程序
    （一）由两名以上卫健执法人员参加对放射诊疗单位放射卫生监督检查；

（二）卫健执法人员向被检查人出示有效执法证件，说明来意，告知其享有的合法权利和应当履行的法定义务；

（三）卫健执法人员根据相关规定对放射诊疗单位进行监测或监督检查并制作相关文书，交当事人确认签字；

（四）发现被检查人存在违反放射诊疗卫生法律法规的行为，对存在问题的放射诊疗单位和人员及时提出整改意见，必要时给予行政处罚。

    六、监督检查处理
（一）发现医疗卫生机构放射诊疗行为违反有关法律、法规和规章，情节轻微的，责令改正。

（二）发现医疗卫生机构放射诊疗行为违反有关法律、法规和规章，情节较重或严重的，除责令改正外，予以立案查处，依法作出行政处罚决定。

（三）对医疗卫生机构放射诊疗行为涉嫌犯罪的，应当及时移送公安机关处理。

（九) 医疗机构放射性职业病危害建设项目预评价报告审核
一、监督检查对象
全市可能产生放射性职业病危害的医疗机构建设项目的建设单位。

二、监督检查内容
    全市可能产生放射性职业病危害的医疗机构建设项目的建设单位，是否具有医疗机构放射性职业病危害建设项目预评价报告，是否通过审核。
    三、监督检查方式
    现场检查、投诉举报查处等。

    四、监督检查措施    

    根据相关法律、法规，对全市可能产生放射性职业病危害的医疗机构建设项目的建设单位进行预防性监督检查，对投诉举报的案件进行调查核实。

    五、监督检查程序
    根据《中华人民共和国职业病防治法》《放射诊疗管理规定》等相关法律法规，对全市可能产生放射性职业病危害的医疗机构建设项目的建设单位进行预防性监督检查。

    六、监督检查处理
对于监督检查中发现的问题应及时纠正，情节严重的，根据相关法律、法规进行行政处罚。

（十) 医疗机构放射性职业病危害建设项目竣工验收
一、监督检查对象
全市可能产生放射性职业病危害的医疗机构建设项目的建设单位。

二、监督检查内容
    全市可能产生放射性职业病危害的医疗机构建设项目的建设单位，是否具有通过审核的医疗机构放射性职业病危害建设项目预评价报告；是否具有医疗机构放射性职业病危害建设项目控制效果放射防护评价报告，并通过审核。
    三、监督检查方式
    现场检查、投诉举报查处等。

    四、监督检查措施    

    根据相关法律、法规，对全市可能产生放射性职业病危害的医疗机构建设项目的建设单位进行监督检查，对投诉举报的案件进行调查核实。

    五、监督检查程序
    根据《中华人民共和国职业病防治法》《放射诊疗管理规定》等相关法律法规，对全市可能产生放射性职业病危害的医疗机构建设项目的建设单位进行预防性监督检查。

    六、监督检查处理
对于监督检查中发现的问题应及时纠正，情节严重的，根据相关法律、法规进行行政处罚。

（十一）对母婴保健（计划生育）技术服务机构及从业人员提供妇幼健康服务质量的监管
一、监督检查对象
从事母婴保健技术服务活动的机构及其人员。

二、监督检查内容　　
从事母婴保健服务活动的机构及其人员开展的母婴保健专项技术服务是否符合《中华人民共和国母婴保健法》、《中华人民共和国母婴保健法实施办法》、《中华人民共和国人口与计划生育法》、《计划生育技术服务管理条例》等相关法律、法规和规章的规定。主要检查下列事项：一是否存在无证或超范围开展母婴保健技术服务的行为；二是否存在出具虚假医学证明文件的行为；三是否存在违规进行胎儿性别鉴定的行为。

三、监督检查方式
听取汇报、查阅资料、现场调查、入户访谈。
（一）日常监督：加强母婴保健专项技术服务的日常监督检查，对出具虚假医学证明文件的行为、违规进行胎儿性别鉴定的行为依法处理。
（二）巡查监督：由市卫计局对辖区开展母婴保健技术服务的机构和人员开展监督巡查，每年根据上级部门要求开展专项工作；根据监督巡查中发现的问题，进行行政执法。

四、监督检查措施
监管采用自查、日常督查、随机抽查、年度综合督查等措施。

五、监督检查程序
（一）市卫健局指定2名以上执法人员参加监督检查。
（二）向被检查人出示有效行政执法证件，说明来意，告知其享有的合法权利和应当履行的法定义务。
（三）执法人员对被检查人履行相关法定义务的情况逐项检查并制作现场检查笔录，交当事人签字确认；被检查单位的有关负责人拒绝签字的，执法人员应当将情况记录在案。
（四）发现被检查人存在违反相关法律法规的行为，制作《卫生监督意见书》。

六、监督检查处理
对机构和人员进行监督检查，配合卫健监督部门取证，并视情况采取警告、责令改正、罚款、撤销执业资格等措施。

把完成妇幼健康服务工作任务情况做为评价年度工作绩效的重要内容，与年度绩效考核直接挂钩。对完成年度目标工作任务的予以通报表扬，在市掌握的资源配置上给予适度倾斜，对没有完成年度目标工作任务的予以通报批评。对干扰、阻碍考核工作及工作任务指标弄虚作假的，一经查实，在全市通报批评，并视情节轻重追究相关责任人员的责任。

（十二）对存在职业病危害用人单位的监督管理

一、监督检查对象
存在职业病因素的企业、事业单位、个体经济组织。

二、监督检查内容　　
存在职业病因素的企业、事业单位、个体经济组织是否符合《中华人民共和国职业病防治法》、《中华人民共和国尘肺病防治条例》、《职业健康检查管理办法》、《职业病诊断与鉴定管理办法》等相关法律、法规和规章的规定。主要检查下列事项：一是进入被检查单位和职业病危害现场，了解情况，调查取证；二是查阅或者复制与违反职业病防治法律、法规的行为有关的资料和采集样品；三是责令违反职业病防治法律、法规的单位和个人停止违法行为。

三、监督检查方式
听取汇报、查阅资料、现场调查、入户访谈。
（一）日常监督：加强对存在职业病危害用人单位的日常监督检查，对违反《职业病防治法》的行为依法处理。
（二）巡查监督：由市卫健局对辖区职业病危害单位或个体开展监督巡查，每年根据上级部门要求开展专项工作；根据监督巡查中发现的问题，进行行政执法。

四、监督检查措施
监管采用自查、日常督查、随机抽查、年度综合督查等措施。

五、监督检查程序
（一）市卫健局指定2名以上执法人员参加监督检查。
（二）向被检查人出示有效行政执法证件，说明来意，告知其享有的合法权利和应当履行的法定义务。
（三）执法人员对被检查人履行相关法定义务的情况逐项检查并制作现场检查笔录，交当事人签字确认；被检查单位的有关负责人拒绝签字的，执法人员应当将情况记录在案。
（四）发现被检查人存在违反相关法律法规的行为，制作《卫生监督意见书》。

六、监督检查处理
对于监督检查中发现的问题应及时纠正，情节严重的，根据相关法律、法规进行行政处罚。



